شركات التأمين الإسلامية وشركات التأمين التقليدية 
دراسة مقارنة للشركات السورية
أولا مدخل الدراسة:
المقدمة:
يلعب التأمين في وقتنا الحاضر دوراً مهماًً في التمويل التجاري والشخصي، وينظر بعض المسلمون إلى التأمين التقليدي على أنه مناف لمعتقداتهم الدينية وان الشريعة الإسلامية لا تجيز التأمين التقليدي. ولهذا ظهر مفهوم جديد في بدايات السبعينيات من القرن الماضي في العربية السعودية والسودان والشرق الأوسط والشرق الأقصى بآسيا وقد أُطلق عليه اسم التأمين التكافلي او الإسلامي، وهو يقوم على أساس التضامن والتعاون 
ومن الأهمية أن ندرك أن الإسلام لا يعارض مفهوم التأمين ولكنه يعارض أساس إدارة التأمين التقليدي والذي لا يتماشى مع متطلبات الشريعة الإسلامية
مشكلة البحث:
إن التأمين الإسلامي وفقاً لما استقر عليه رأي الفقهاء وطالبت به المؤتمرات الإسلامية منذ 1965,باعتباره نوعاً من التعاون على البر والتقوى ، وفي الوقت ذاته فإن التأمين التجاري ما زال موضوع خلاف بين الفقهاء ، والذي يجد فيه الكثير من المسلمين حرجاً في اللجوء إليه 
ومع ظهور البنوك الإسلامية بدأ الاهتمام بفكرة التأمين التعاوني الإسلامي وتطبيقه ,فقام بنك فيصل الإسلامي بالخرطوم بالتغلب على تلك العقبات عند تأسيسه لأول شركة تأمين تمارس التأمين التعاوني وهي الشركة الإسلامية المحدودة للتأمين ، كذلك أنشأ بنك دبي الإسلامي بالاشتراك مع بعض الأفراد الشركة الإسلامية العربية للتأمين ، وهذه الشركات تمارس التأمين التعاوني.
فكان من الضروري دراسة شركات التأمين الإسلامية وشركات التأمين التقليدية لدينا

وتوضيح الفرق بينها ومزايا كل منهما 
تساؤلات البحث:

تهدف الدراسة الإجابة عن التساؤلات التالية:
1- ما هو التأمين ؟ وما هدفه؟
2- ما هو التأمين التقليدي؟
3- ماهو التأمين الإسلامي؟
4- ماهو الفرق بين التأمين التقليدي والتأمين الإسلامي؟
فرضيات البحث:

يفترض الباحث الفرضية التالية:

تهدف الفرضية معرفة الفرق بين شركات التأمين التقليدي وشركات التأمين الإسلامي
التأمين الإسلامي لا يختلف عن التأمين التقليدي
وينبثق عنها فرضيات فرعية هي :
عدم وجود فرق في التعامل مع العملاء بين الشركات التقليدية والشركات الإسلامية
عدم وجود فرق في كيفية استثمار الأموال بين الشركات التقليدية والشركات الإسلامية

عدم وجود فرق في التصرف في الفائض النقدي وتوزيع الإرباح بين تلك الشركات
نموذج الدراسة:

يشمل البحث مجموعة من المتغيرات يمكن تجميعها تحت متغيرين أساسيين هما:
· المتغيرات المستقلة: لتحديد كون شركة التأمين تقليدية او إسلامية 
· المتغيرات التابعة: وذلك لقياس الاختلاف في( التعامل مع العملاء ,والتصرف بالفائض النقدي , وتوزيع الإرباح,واستثمار الأموال)
المتغير المستقل                                                                المتغير التابع



أهمية البحث:
الجانب النظري للبحث : يستمد البحث أهميته كونه إثراء للمكتبة العربية بشكل عام ومكتبتنا السورية بشكل خاص حيث يعد هذا الموضوع غاية في الأهمية ولم يتطرق احد له من قبل فكان من الضروري تقديم هذا البحث المتواضع
تنبع أهمية البحث العملية من النقاط التالية :

1- كون قطاع التأمين من القطاعات الاقتصادية الحيوية في المجتمع.

2- التعرف على آراء فقهاء وعلماء المسلمين في أسلوب ممارسة التأمين.
3- التعرف على أسلوب ممارسة التأمين في كل من شركات التأمين التجاري وشركات التأمين الإسلامي.
أهداف البحث:
يهدف البحث الى :
1- التعريف بشركات التأمين التقليدية وشركات التأمين الإسلامية
2- التعرف على كيفية تناول الفقهاء لموضوع التأمين
3- التعرف على الفرق بين شركات التأمين التقليدية وشركات التأمين الإسلامية
4- التعرف على كيفية ممارسة العمل التأميني في تلك الشركات
محددات الدراسة :

واجه البحث عدد من  العوامل المعيقة له مما انعكس سلبا على البحث ككل وأهمها:
1- عدم وجود دراسات سابقة كافية تناولت هذا الموضوع لوضع أساس نظري متين

2- عدم وجود الثقافة المناسبة لدى الشركات العامة والعاملين في معرفة الهدف من البحث العلمي وتخوفهم الدائم من الإدلاء بمعلومات
3- حداثة ومحدودية شركات التأمين الإسلامية  لدينا  
الدراسات السابقة:

تزخر المكتبة العربية بالدراسات التي تناولت موضوع التأمين نظرا لدخول هذا النوع من الأعمال الى معظم الدول العربية وتأخره في سوريا لذا تفتقر مكتبتنا السورية للدراسات التي تتناول موضوع التأمين الإسلامي والتقليدي والفرق بينهما إلا إنني من خلال اطلاعي على عدد من المكتبات الالكترونية العربية لاحظت إنها قد قطعت شوطا في هذا المجال من أهم الدراسات
دراسة مقارنة بين التأمين التجاري والتأمين الإسلامي بعنوان:

أخلاقيات الأعمال وأسلوب ممارسة التأمين              أعدها عيد أحمد أبو بكر
خلصت الدراسة الى جملة من النتائج أهمها:
1- ضرورة تعديل التشريعات والسماح لشركات التأمين التعاوني بممارسة التأمين
2- أكدت على أن التأمين التعاوني يكاد الإجماع أن يكون منعقداً على أنه موافق لمبادئ الشريعة الإسلامية لكونه تبرعاً في الأصل وتعاوناً على البر والتقوى وتحقيقاً لمبدأ التكافل الاجتماعي والتعاون بين المسلمين دون قصد للربح 
3- يجب تنمية الكفاءات الفنية والإدارية في شركات التأمين
إلا أن دراستي تختلف بعدة نقاط أهمها :
1- زمان و مكان التطبيق
2- مجال التطبيق في شركات التأمين السورية
3- كذلك تختلف من حيث أهداف الدراسة والتوصيات التي أعدها الباحث

منهجية البحث:

اعتمدت في إعداد هذا البحث على المنهج الوصفي التحليلي وتمثلت الأدوات الرئيسية المتبعة في الدارسة بما يلي:
1- المقابلات :التي أجريت مع المديرين حيث أعددت الأسئلة خصيصا لهذا الغرض   

وبعد التحقق من صحة هذه المقابلات تمت معالجة الفرضيات الموضوعة
2- الدراسات السابقة :

ساعدت الدراسات السابقة في إعداد الجانب النظري للدراسة  وفي إعداد هيكل البحث   
مجتمع البحث وعينة الدراسة:

يتكون مجتمع البحث من شركات التأمين العاملة في سوريا اخترت شركة التأمين الإسلامية  وهي شركة أردنية تقدمت بترخيص لافتتاح فرع لها في سوريا

كما اخترت المؤسسة العامة للتأمين كمثال على شركات التأمين التقليدية في سوريا وذلك كعينة للدراسة ولإضافة مصداقية الى البحث ولإبقاء البحث موضوعي وغير متحيز, تمت دراسة  شركتين الأولى أسلامية والثانية تقليدية. 
مصطلحات الدراسة:

التأمين أداة لتقليل الخطر الذي يواجهه الفرد عن طريق تجميع عدد كافٍ من الوحدات المتعرضة لنفس ذلك الخطر (كالسيارة والمنزل والمستودع...الخ) لجعل الخسائر التي يتعرض لها كل فرد قابلة للتوقع بصفة جماعية، ومن ثم يمكن لكل صاحب وحدة الاشتراك بنصيب منسوب الى ذلك الخطر
شركات التأمين: وهي الجهة التي تقدم خدمات التأمين وتحصل على الرسوم عن طريق بيع البوليصات التي تتضمن التغطية التأمينية، وتكون مؤسسات تجارية لغرض الربح ، أو تعاونية لنفع المشتركين في البرنامج أو حكومية
التعامل مع العملاء


الفائض النقدي


توزيع الإرباح


استثمار الأموال





شركة تامين تقليدية


شركة تأمين إسلامية
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