[image: universite-damas-2]    جامعة دمشق
   كلية الاقتصاد    
   ماجستير إدارة الأعمال 


دور تطبيق الآيزو 9001 – 2000       في أداء الشركة
(دراسة حالة على شركة بطاقات الرهونجي العالمية) 
    The Role of Applying ISO 9001:2000 in Firm s' Performance                    
           (A case study : Rahwanji Cards – International)
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